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REGULAMENT DE PROGRAMARE ONLINE
pentru depunerea cererilor in vederea eliberirii actelor de identitate

In vederea desfasuririi in conditii optime a activitatii de lucru cu publicul si in scopul asigurarii
unui management de calitate al fluxurilor de persoane, accesul cetatenilor la ghiseele de preluare a
cererilor pentru eliberarea cértilor de identitate se poate face si in baza programarilor online, pe pagina
de internet a Priméariei Municipiului Bréila.

Prezentul regulament stabileste modul in care se efectueazd programdrile online si procedura de
rezervare in vederea depunerii cererii pentru eliberarea actului de identitate.

Art. 1 - Programarea este gratuitd si netransmisibild, iar inainte de efectuarea programdrii
solicitantii se vor asigura cd detin toate actele necesare depunerii cererii, mentionate In lista de
documente publicatd pe pagina de internet a institutiei.

Art. 2 - Durata unui interval de depunere a cererii este de 10 minute pentru fiecare persoand, un
interval fiind alocat unei singure persoane si nu unei familii.

Art. 3 - De pe aceeasi adresa de IP se pot face maxim S programiri pe zi.

Art. 4 - Neprezentarea la data si ora programati, neconcordanta dintre datele inscrise in
formularul de rezervare (nume, prenume) si datele de identificare ale persoanei care se prezinti
la depunerea cererii, precum si lipsa actelor necesare sau dovada achitarii taxei duce la anularea

programaérii.

Art. 5 -Administratorul aplicatiei isi rezervi dreptul de a anula programarile frauduloase si cele
care nu respectd prezentul regulament.
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Art. 6 - In cazul anularii programarii solicitantul va aplica pentru o noud programare.

Art. 7 - Intervalele orare deja rezervate vor fi afisate ca si blocate, iar utilizatorii nu vor putea
face programari in acele intervale.

Art. 8 - Nu se fac programari pentru zilele nelucritoare stabilite sau anuntate ulterior prin acte
normative, zile in care nu se desfisoara activitate de lucru cu publicul.

Art. 9 - In cazul in care s-au ficut programiri pentru date care ulterior au fost declarate
oficial de citre Guvern nelucritoare, programdrile din zilele respective vor fi onorate, in ordine,

in urmaitoarele zile lucritoare.

Art. 10 -Nu se pot face programiri prin e-mail, fax, telefon.

Art. 11 - Nu se fac programiri online pentru eliberdri acte de identitate.

Art. 12 - Modalitatea de rezervare:

— Accesati site-ul institutiei, sectiunea Programari online ,,Cérti de identitate”
— Selectati ghiseul

— Selectati data la care doriti s& depuneti cererea

— Bifati intervalul orar in care doriti sa v prezentati pentru depunerea cererii.
— Completati toate rubricile formularului (rubricile sunt obligatorii).

— Finalizati rezervarea prin apdsarea butonului Trimite.

—  Veti primi un e-mail de confirmare a rezervérii.

Programdrile online sunt disponibile pentru cererile prin care se solicitd eliberarea actului de
identitate pentru urmaitoarele motive:

o Eliberarea primului act de identitate;

e Eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a expirérii celui anterior;

FEliberarea unui nou act de identitate ca urmare a pierderii/furtului/distrugerii/deteriorarii
celui anterior;

« Eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbarii domiciliului;

« FEliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbdrii numelui/prenumelui
titularului, prenumelui parintilor, a datei ori a locului de nastere, precum si in situatia
schimbarii sexului;

« Fliberarea unui nou act de identitate ca urmare a schimbérii denumirii
strazilor/renumerotdrii imobilelor;

e Eliberarea unui nou act de identitate in cazul preschimbérii Buletinului de Identitate.

e Eliberarea cirtii de identitate provizorii in cazul in care persoana nu posedd toate
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documentele necesare penteru eliberarea cartii de identitate.

Cererile pentru eliberarea actului de identitate ca urmare a schimbdrii domiciliului din
strdindtate Tn Romdénia, pentru eliberarea actului de identitate catétenilor roméni cu domiciliul n
straindtate si resedinta In Roménia si cererile pentru eliberarea actului de identitate ca urmare a
dobandirii/redobandirii cetiteniei romane se depun in programul special din ziua de vineri intre orele
12%0-13% fara programare online.

Art. 13 - Campurile formularului sunt obligatorii si vor contine urmatoarele date:

Se vor completa numele si prenumele persoanei care va depune cererea in vederea eliberdrii
actului de identitate si adresa de e-mail.

Adresa de e-mail va trebui sd fie validd, Intrucdt pe aceastd adresd se va primi confirmarea
rezervarii.

In campul Motivul solicitirii se va selecta unul din motivele predefinite.

Art. 14 - Pentru continuarea procedurii de programare online, solicitantul este de acord cu
prelucrarea datelor cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 679/2016
al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene si ale Legii 190/2018 privind mésurile de
punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679.

Art. 15 - Actele necesare eliberdrii actului de identitate se prezinta in original si copie xerox.

Dispozitii finale:

Prezentul regulament se aduce la cunostinta publici prin afisare la sediul institutiei, precum si
pe pagina de internet a Primariei Municipiului Bréila si intrd in vigoare la data aducerii la cunostinta
publici prin modurile prevdzute mai sus.

Prezentul regulament produce efecte pe durata mentinerii sistemului de programare online si
poate fi modificat in cazul unor schimbdri organizatorice.

Datele cu caracter personal colectate vor fi sterse dupa doud luni de la expirarea rezervarii.
Programarea online se poate realiza cu 6 (sase) luni Inainte.
SEF SERVICIU,

COMISAR DE POLITIE
CRUCEANU IOLANDA MIRELA

fntocmit, Vv.D.



